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Annex 1l

Vies de comunicacio
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convivéncia Si el cas ho requereix:

Sol-licitud:

constancia de fets, denlncia

Consulta, assessorament, i
d'una situacio conflictiva... i

- L'interessat emplena el formulari

- El president de la Comissio dona cita a I'interessat per a
una entrevista

- Entrevista amb l'interessat: president de la Comissié +
PDI o PAS (membres de la Comissid) + especialista en el
tema

Valoraci6 del cas i proposta de la via de resolucié
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Si el cas ho requereix:
Servei Resolucio alternativa
d’Inspeccio de conflictes
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